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Мы  уже  рассказывали  вам  об  истории  создания  фирменного  персонажа  нашего
проекта - утки УБУ.

Была рассмотрена без малого сотня эскизов, было проведено большое количество
мозговых штурмов и  конкурсов  в  нашей команде.  Мы детально продумывали не
только  внешний  вид,  но  и  характер  УБУ.  У  нас  даже  была  идея  встречать
пользователей  нашего  сайта  не  bubble-приветствием  уточки,  а  озвученным
кряканием.  Или,  например,издавать  громкое  "КРЯ!"  в  случае  неправильных
пользовательских  действий  на  сайте.

В итоге мы пришли к решению, что наша уточка будет крякать только в случае
звонка в Головной офис Убу и то, только в особых случаях.  Кто звонил, тот знает ;-)

Отличительной  особенностью  нашего  проекта  по  праву  считается  постоянная
поддержка пользователей.

Пользователи UBU в любой момент могут задать вопросы утке -  помощнице. Как
найти объявление? Как подать объявление? Как ... ? что... ? Почему... ? Ежедневно
утка Убу обрабатывает сотни запросов, не оставляя без ответа ни одного вопроса. И
каждый раз мы с улыбкой добавляем: "Спасибо за ваше обращение в Техподдержку.
Кря!"

Всем удачи!

Кря!
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