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Задать вопрос специалисту Службы Техподдержки
Анастасия Петрова - 2016-01-29 - 0Комментариев - в F.A.Q.

Если вы ознакомились с информацией в Базе знаний UBU,  прочитали ответы на часто
задаваемые вопросы и у вас всё равно остались вопросы, у вас всегда есть возможно
задать их специалистам Службы Техподдержки UBU.ru.

1 вариант

Вы можете задать вопрос и получить ответ в режиме реального времени в чате.

В правом нижнем углу сайта UBU.ru, нажмите на "Онлайн поддержка" и начните
диалог с дежурным специалистом.

2 вариант

Вы можете отправить тикет с вопросом в разделе "Обратная связь".

 

http://helpdesk.ubu.ru/
http://helpdesk.ubu.ru/
http://helpdesk.ubu.ru/kb
http://helpdesk.ubu.ru/kb/f-a-q
http://helpdesk.ubu.ru/kb/articles/view-22
http://helpdesk.ubu.ru/kb/f-a-q
http://helpdesk.ubu.ru/helpdesk/new-ticket

